Regulamin sprzedazy Produktow cyfrowych i udziatu w Wydarzeniu
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Regulamin obowigzuje od 02.06.2025 r.

§ 1 Stosowane definicje

. Sklep — sklep internetowy dostepny pod adresem https://maturaneuron.pl/informator

za posrednictwem ktérego Kupujgcy moze dokonywac zakupdéw Produktow, dostepnych
w Sklepie.

. Sprzedawca — NEURON-matura z biologii. Sebastian Karczmarczyk, ul. Sandomierska

210A, 37-450 Stalowa Wola, NIP: 8652573571, REGON: 385978581.

. Wydawca - osoba odpowiedzialna za stworzenie gotowego produktu oraz jego

sprzedaz.

. Wydarzenie — uczestnictwo w ogolnopolskiej probnej maturze z biologii NEURON

w oparciu o autorski arkusz maturalny oraz schemat oceniania rozwigzan zadan, ktore
sg produktem Wydawcy.

. Administrator danych osobowych - podmiot decydujacy o celach i srodkach

przetwarzania danych. Administratorem danych osobowych Kupujgcych jest
Sprzedawca.

. Regulamin Sklepu online — niniejszy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczna,

okreslajgcy zasady naboru, zgtaszania oraz uczestniczenia w Wydarzeniu. Niniejszy
requlamin dotyczy oséb, ktére zqtaszajg swoich uczniéw do udzialu w Wydarzeniu.

. Polityka Prywatnosci - dokument opisujgcy cele i sposoby przetwarzania danych, jak

| prawa o0sob, ktérych dane dotycza.

. Konsument — petnoletnia osoba fizyczna majgca petng zdolnos¢ do czynnosci

prawnych, dokonujgca u Sprzedawcy zakupu niezwigzanego bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

. Klient - petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba

prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale majgca
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, dokonujgca u Sprzedawcy zakupu zwigzanego
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Klient-Konsument - petnoletnia osoba fizyczna dokonujgca u Sprzedawcy zakupu
bezposrednio zwigzanego z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy zakup nie posiada dla tej
osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdélnosci z przedmiotu
wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw
o Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarcze;.

Kupujacy — zaréwno Konsument, Klient, jak i Klient-Konsument.

Zamowienie — oswiadczenie woli ztozone przez Kupujgcego zmierzajgce bezposrednio
do zawarcia umowy ze Sprzedawcg poprzez wypetnienie i przestanie formularza
zakupu w formie elektronicznej dostepnego na stronie internetowej Sklepu, w tym
zapoznanie sie z Regulaminem sklepu online oraz akceptacja jego tresci.
Zaintersowany — Kupujacy, ktéry dokona zamowienia.

Uczestnik — Zainteresowany, ktory optaci swoje Zamowienie.
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15. Produkt - wszystkie tresci cyfrowe udostepniane w ramach Wydarzenia, sg to:

a) Plik elektroniczny (arkusz) - plik zawierajgcy tres¢ cyfrowg przeznaczong do
odczytu, dostepny do pobrania po otrzymaniu ptatnosci przez Sprzedawce. Plikiem
elektronicznym jest w szczegolnosci dokument, ktdory ma postac elektroniczna,
zapisany w formacie .PDF i nie jest zapisany na zadnym no$niku materialnym (kazdy
plik elektroniczny w Sklepie zawiera opis tego w jakim formacie jest dostepny).

b) Plik elektroniczny (schemat oceniania rozwigzan zadan) - plik zawierajgcy tresc
cyfrowg przeznaczong do odczytu, dostepny do pobrania po otrzymaniu ptatnosci
przez Sprzedawce. Plikiem elektronicznym jest w szczegdlnosci dokument, ktéry ma
postac elektroniczng, zapisany w formacie .PDF i nie jest zapisany na zadnym nosniku
materialnym (kazdy plik elektroniczny w Sklepie zawiera opis tego w jakim formacie
jest dostepny).

16. Reklamacja - tryb dochodzenia odpowiedzialnosci od Sprzedawcy w zwigzku
z niezgodnoscig zakupionego Produktu z umowa.

17. Srodowisko cyfrowe - sprzet komputerowy, oprogramowanie i potgczenia sieciowe
wykorzystywane przez Kupujgcego w celu uzyskania dostepu do tresci cyfrowej lub
ustugi cyfrowej lub korzystania z nich.

18. Kompatybilnos¢ - wspotdziatanie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej ze sprzetem
komputerowym lub oprogramowaniem, zazwyczaj uzywanym do korzystania z tresci lub
ustugi cyfrowej, bez koniecznosci ich przeksztatcenia.

19. Tres¢ cyfrowa - dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowe;.

§ 2 Postanowienia ogdéine

1. Ceny podane przez Sprzedawce wyrazone sg w ziotych polskich (PLN) i sg cenami
brutto.

2. Sprzedawca nie stosuje indywidualnego dostosowania ceny na podstawie
zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

3. Cena jest wigzgca w chwili zgtoszenia przez Zainteresowanego.

4. Sprzedawca nie jest podatnikiem VAT.

5. Sprzedawca wystawia faktury VAT na zgdanie maksymalnie w terminie do 3 miesiecy od
dnia dostarczenia produktu.

6. Che¢ otrzymania faktury VAT nalezy zgtosi¢ Sprzedawcy na etapie skfadania
Zamowienia lub niezwtocznie po otrzymaniu produktu na skrzynke e-mail.

7. Sprzedawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Produkty zgodne z umowa.

8. Kupujacy jest zobowigzany do korzystania z Produktéw oferowanych przez Sprzedawce
w sposoOb zgodny z przepisami obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
prawa, zgodnie z postanowieniami Regulaminu, a takze do niedostarczania tresci
zabronionych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

9. Kupujacy nie moze dokonac¢ zgtoszenia anonimowo, ani pod pseudonimem.

10. Dostarczenie Produktow cyfrowych, w tym tresci cyfrowych odbywa sie poprzez Internet
w formie elektronicznej (na skrzynke pocztowg, e-mail).
11.Kupujacy jest obowigzany do zapoznania sie z wymaganiami technicznymi niezbednymi
do korzystania ze Sklepu oraz Produktow cyfrowych, w tym tresci cyfrowych, zawartymi
w dalszej czesci Regulaminu.
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12.Catos¢ Wydarzenia przeprowadzana jest wytgcznie w jezyku polskim.

13.Zainteresowanym moze by¢ osoba zamieszkata na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
petnoletnia i posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

14.Sprzedawca nie zapewnia oprogramowania niezbednego do udziatu w Wydarzeniu.

15.Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uszkodzenia (w tym: sprzetu
elektronicznego) mienia Uczestnika spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem
oprogramowania i / lub narzedzi na potrzeby uczestnictwa.

16.Wiadomosc¢ e-mail zawierajgca informacje zapewniajgce dostep do Produktow, zostanie
przekazana Uczestnikowi w terminie ustalonym i podanym do wiadomos$ci przez
Sprzedawce.

17.Realizacja § 2 punkt 16 jest mozliwa tylko po uprzednim otrzymaniu od
Zainteresowanego optaty z tytutu ztozonego Zamowienia.

18.Produkty mogg zostac¢ wystane tylko na adres e-mail podany podczas zgtoszenia przez
Uczestnika w trakcie sktadania Zamowienia.

19.Ze wzgleddw organizacyjnych najpierw udostepniany jest plik elektroniczny (arkusz), a po
uptywie okreslonego przez Sprzedajgcego czasu udostepniany jest drugi plik
elektroniczny (schemat oceniania rozwigzan zadan).

20.Sprzedawca nie weryfikuje poprawnosci wpisanego adresu e-mail.

21.Utrata dostepu do wskazanego podczas sktadania Zamodwienia adresu e-mail przez
Uczestnika, nie rodzi wzgledem Sprzedajgcego obowigzku ponownego wystania do niego
Produktow na inny adres e-mail podany przez Uczestnika.

22.Gdy Uczestnik utraci dostep do adresu e-mail podanego podczas sktadania zamowienia
nie przystuguje mu zwrot wptaconej naleznosci z tytutu uczestnictwa, chyba ze utrata ta
nastgpita przed udostepnieniem przez Sprzedajgcego Produktdw, a Sprzedajgcy zostat
o tym poinformowany na tym etapie.

23.Uczestnik ma prawo do rezygnacji z udziatu w Wydarzeniu w dobrowolnym momencie.

24.Gdy Uczestnik zrezygnuje po udostepnieniu Produktu, wptacona naleznos¢ z tytutu
uczestnictwa nie zostanie zwrécona.

25.Gdy Uczestnik zrezygnuje przed udostepnieniem Produktu, Uczestnikowi fakultatywnie
przystuguje mozliwos¢ zgdania zwrotu wptaconej naleznosci.

26.Gdy Uczestnik zrezygnuje w momencie okreslonym w § 2 punkt 25 i zazgda on zwrotu
wptaconej nalezno$ci, Sprzedawca zwrdci Uczestnikowi uiszczong przez niego
naleznosé¢, w catosci (100%) na rachunek bankowy, z ktérego doszto do wptaty.

27.Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian cen ustug, przeprowadzania
i odwotywania akcji promocyjnych i wyprzedazy lub wprowadzania w nich zmian.
Uprawnienie powyzsze nie ma wptywu na ceny ustug w zgtoszeniach ztozonych przed
datg wejscia w zycie zmiany ceny, warunkow akcji promocyjnych czy tez wyprzedazy.

28.Promocje nie podlegajg fgczeniu, o ile regulamin promociji nie stanowitby inaczej.
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§ 3 Informacje dla Zainteresowanych

1. Informacja o Wydarzeniu zamieszczona zostanie w Internecie, na ogdlnodostepne;j
stronie Sprzedajgcego (www.maturaneuron.pl) oraz w Sklepie a takze na jego mediach
spotecznosciowych (Facebook, Instagram).

2. Informacja o Wydarzeniu zostaje zamieszczona najpOzniej pot miesigca przed
planowanym terminem udostepnienia Produktu.

3. Limit miejsc dla chcgcych wzig¢ udziat w Wydarzeniu, o ile zostanie przewidziany ustala
Sprzedawca za podaniem tego do wiadomosci publicznej przed okresem rozpoczecia
mozliwosci sktadania Zamowienia.

4. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany (zwiekszenia lub zmniejszenia) limitu
miejsc.

5. Zainteresowani zobowigzani sg do wypetnienia i przestania do Sprzedawcy formularza
zamowienia dostepnego w Sklepie.

6. Po wypetnieniu formularza nalezy dokona¢ ptatnos$ci z tytutu uczestnictwa.

7. Po zaksiegowaniu ptatnosci na koncie bankowym Sprzedawcy Zainteresowany staje sie
Uczestnikiem.

§ 4 Formy platnosci

1.Sprzedawca udostepnia nastepujgce formy ptatnosci w Sklepie:
a) przelew tradycyjny na konto Sprzedawcy
nr: 21 1870 1045 2078 1066 7375 0001, Nest Bank SA
w terminie 3 dni kalendarzowych od daty ztozenia Zamowienia.
b) ptatnoS¢ online - przedpfata online przelewem bankowym poprzez system
ptatnosci udostepniany przez bank Kupujgcego.

§ 5 Zawarcie umowy sprzedazy

1. Aby dokonac¢ zakupu Produktu w Sklepie nalezy wejs¢ na strone internetowg Sklepu, tj.
https://maturaneuron.pl/informator.
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2. W celu dokonania zakupu Produktu niezbedne jest wykonanie przez Kupujgcego
nastepujgcych czynnosci:

a) klikniecie przycisku “Zgtaszam swoich uczniéw”,

b) wypetnienie formularza zaméwienia takimi danymi, jak imie i nazwisko lub
nazwa Kupujgcego,

c) podanie adresu e-mail, do ktérego nastepuje przypisanie dostepu do
Produktu,

d) wskazanie danych do wystawienia rachunku lub faktury, jesli Kupujacy chce
ja otrzymac, w tym podania innych danych do rozliczenia, jak NIP, nazwa
podmiotu, na ktéry ma zosta¢ wystawiona faktura lub rachunek,

e) zapoznanie sie z Regulaminem i akceptacja regulaminu Sklepu,

f) opcjonalnie wyrazenie zgody na dostarczenie Produktu cyfrowego przez
Sprzedawce przed 14-dniowym terminem na odstgpienie od umowy, a takze
potwierdzenie przez zamawiajgcego, ze rozumie, iz w takim przypadku utraci
prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢ w momencie
odebrania wiadomosci e-mail zawierajgcej dostep do Produktu wystanej przez
Sprzedawce,

g) potwierdzenie woli zawarcia umowy, w tym wybranie przycisku ,Zamawiam
z obowigzkiem zaptaty” lub o rwnowaznej tresci.

3. Po podaniu przez Kupujgcego wszystkich danych niezbednych do ztozenia zamdwienia,
wyswietli sie podsumowanie Zamowienia.

4. Zamowienie wystane przez Kupujgcego jest oswiadczeniem woli Kupujgcego zawarcia
ze Sprzedawcg umowy sprzedazy, zgodnie z przepisami niniejszego Regulaminu.

5. Po zlozeniu zamowienia Kupujgcy otrzyma wiadomosé potwierdzajgcg dokonanie
zamowienia, ktora stanowi oswiadczenie woli Sprzedawcy co do zawarcia z Kupujgcym
umowy sprzedazy obejmujgcej Produkt. Umowe sprzedazy uwaza sie za zawartg z chwilg
otrzymania przez Kupujgcego wiadomosci od Sprzedawcy.

6. Sprzedawca dostarczy Kupujgcemu potwierdzenie zawarcia umowy na odlegto$¢ na
trwatym nosniku, w szczegdlnosci w formie Regulaminu Sklepu online zapisanego w
formie PDF, na podstawie ktérego doszto do zawarcia umowy w momencie rozpoczecia
Swiadczenia ustugi.
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§ 6 Termin realizacji zamoéwienia wg kategorii Produktu

1. Sprzedawca realizuje ztozone zamowienia na Produkty w nastepujgcych terminach:
a) przy ptatnosci online dostep do zakupionego Produktu jest przyznawany
najwczesniej w terminie wyznaczonym uprzednio przez Sprzedawce.
b) w przypadku ptatnosci tradycyjnych dostep do Produktu jest przyznawany
najwczesniej w terminie wyznaczonym uprzednio przez Sprzedawce.

§ 7 Minimalna liczba Uczniéw / Absolwentéw, oplata i jej zwrot

1. W Wydarzeniu moze wzig¢ udziat dowolna liczba grup Ucznidéw / Absolwentéw
zgtaszanych przez Uczestnika (minimum 1 grupa).

2. Niezaleznie od tego, czy Uczestnik zgtosit jedng grupe czy kilka grup Uczniow /
Absolwentow, sumaryczna (tgczna) liczba Uczniéw / Absolwentéw zgtoszonych do udziatu
musi by¢ réwna lub wieksza od minimalnej liczby Uczniow / Absolwentow.

3. Minimalna liczba Uczniéw / Absolwentéw ustalana jest przez Sprzedajgcego
kazdorazowo, przed rozpoczeciem naboru i podana jest do wiadomosci publicznej na
oficjalnej stronie Sprzedawcy (www.maturaneuron.pl), a takze w Formularzu
zgtoszeniowym.

4. Jesli Kupujgcy wykaze mniejszg liczbe Ucznidow / Absolwentéw od tej, ktéra zostanie
ustalona na podstawie punktu 3 to jego udziat jest mozliwy, pod warunkiem uiszczenia
optaty w wysokosci wyliczonej dla minimalnej liczby Uczniow / Absolwentow.

5. Udziat w prébnej maturze z biologii jest ptatny. Wysoko$¢ optaty, w przeliczeniu na
jednego Ucznia / Absolwenta, ustalana jest przez Sprzedajgcego kazdorazowo, przed
rozpoczeciem naboru i podana jest do wiadomosci publicznej na oficjalnej stronie
Sprzedawcy (www.maturaneuron.pl), a takze w Formularzu zgtoszeniowym.

6. Uczestnik zobowigzany jest uisciC opfate, ktérej wysokos¢ wylicza sam dla
zadeklarowanej przez siebie, w Formularzu zgtoszeniowym, liczby Uczniéw / Absolwentéw.
Wyliczenie nastepuje wg wzoru: liczba ucznidw x wysokos¢ optaty, gdzie znak x oznacza
symbol mnozenia.

7. Jesli ostatecznie udziat w Wydarzeniu wezmie wieksza liczba Uczniow / Absolwentéw niz
ta zadeklarowana w Formularzu zgtoszeniowym, Uczestnik nie doptaca z tego tytutu.

8. Jesli ostatecznie udziat w Wydarzeniu wezmie mniejsza liczba Uczniow / Absolwentow
niz ta zadeklarowana w Formularzu zgtoszeniowym, Sprzedawca nie dokona zwrotu
wyniktej nadptaty.

9. Optate nalezy uisci¢ w catosci, jednym przelewem bankowym na numer konta bankowego
Sprzedawcy, ktéry podany bedzie w Formularzu zgtoszeniowym.

10. Sprzedawca moze obnizy¢ wartos¢ kwoty, o ktérej mowa w § 7 pkt 5 tworzac kod
promocyjny o dziataniu i zastosowaniu okreslonym w miejscu jego podania.
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§ 8 Zasady uczestnictwa

1. Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania zasad ujetych w zaakceptowanym
regulaminie.

2. W przypadku jakichkolwiek probleméw zwigzanych z uczestnictwem nalezy
skontaktowac sie bezposrednio ze Sprzedajgcym.

3. Uczestnik sprawdza poprawnos¢ rozwigzania zadan przez Ucznidw we wiasnym
zakresie, korzystajgc z dotgczonego schematu oceniania rozwigzan zadan.

4. W przypadku braku czesci informacji w momencie dokonywania zgtoszenia Sprzedawca
przesle dodatkowe informacje najpozniej na 2 dni robocze przed rozpoczeciem
wydarzenia.

5. Dzien upublicznienia arkusza maturalnego Uczestnikom wyznacza Sprzedajgcy.

6. Po opracowaniu wynikéw, Uczestnik wypetnia Sprawozdanie z realizacji arkusza.

7. Arkusz maturalny oraz schemat oceniania rozwigzan zadan znajdujg sie w pliku
komputerowym o rozszerzeniu .pdf i zabezpieczone sg hastem.

8. Po wuzyskaniu dostepu, Uczestnik powiela poprzez wydruk odpowiednig liczbe
egzemplarzy, zgodng ze stanem wykazanym w Formularzu zgtoszeniowym (tj. zgodnie z
liczbg podang w polu: ,Podaj przyblizong liczbe uczniow, ktdra wezmie udziat w probne;
maturze z biologii”).

9. Po uzyskaniu wynikow, uczestnik wypetnia sprawozdanie z realizacji arkusza.

10. Wypetnienie sprawozdania jest niezbedne, aby méc wzig¢ udziat w kolejnych edycjach
Wydarzenia.

§ 9 Odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢

1. Konsumentowi lub Klientowi-Konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow.

2. Termin na odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢ wynosi 14 dni od dnia zawarcia
umowy.

3. Wyjatki od odstgpienia od umowy zostaty wskazane w dalszej czesci Regulaminu, tj.
Wyijatki od odstgpienia od umowy.

4. Do zachowania terminu na odstgpienie od umowy wystarczy wystanie do Sprzedawcy
oswiadczenia o odstgpieniu przed jego uptywem drogg elektroniczng na podany adres
e-mail: info@maturaneuron.pl

5. Konsument lub Klient-Konsument moze skorzysta¢ z wzoru Formularza odstgpienia od
umowy, udostepnionego przez Sprzedawce lub wykorzystaé zatgcznik nr 2 do Ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

6. Sprzedawca niezwitocznie przesle Konsumentowi Iub Klientowi-Konsumentowi
potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

7. W przypadku wysytania przez Konsumenta lub Klienta-Konsumenta oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy drogg tradycyjng (poczta, kurier) dla zachowania 14-dniowego
terminu na odstgpienie liczy sie data nadania korespondencji.
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8. Sprzedawca zwrdci srodki pieniezne wptacone przez Konsumenta lub Klienta-
Konsumenta w terminie 14 dni od otrzymania oswiadczenia Konsumenta lub Klienta-
Konsumenta o odstgpieniu od umowy, przy uzyciu tego samego sposobu zapfaty, jakiego
uzyt Konsument lub Klient-Konsument, chyba, ze Konsument lub Klient-Konsument
wyrazi zgode na inny sposob zwrotu srodkow.

§ 10 Wyjatki od odstapienia od umowy w przypadku Produktu cyfrowego

1. Zgodnie z art. 38 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Konsumentowi
lub Klientowi-Konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o
dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, za ktére jest
on jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli tgcznie:

a) Sprzedawca rozpoczat Swiadczenie za wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta
lub Klienta-Konsumenta,

b) Konsument lub Klient-Konsument zostat poinformowany przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo
odstgpienia od umowy,

c) Konsument lub Klient-Konsument przyjat to do wiadomosci,

d) Sprzedawca przekazat Konsumentowi lub  Klientowi-Konsumentowi
potwierdzenie udzielonej przez Konsumenta lub Klienta-Konsumenta zgody na
dostarczenie tresci cyfrowych w okolicznosciach powodujgcych utrate prawa
odstgpienia od umowy.

2. Konsumentowi i Klientowi-Konsumentowi nie przystuguje rowniez prawo do odstgpienia
od umowy o Swiadczenie, za ktére jest on zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli
przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzednig zgodg konsumenta, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia
przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci.

§ 11 Zgodnos¢ Produktu z umowa

1. Produkt cyfrowy, w tym tres¢ cyfrowa bedzie zgodna z umowa, jesli zgodne z umowg
pozostajg w szczegolnosci jej opis, rodzaj, ilos¢, kompletnos¢, kompatybilnosé,
funkcjonalnosg, interoperacyjnos$é¢ oraz dostepnosc¢ wsparcia technicznego i aktualizacji,
jezeli jest to wymagane dla produktu danego rodzaju.

2. Oceny zgodnosci z umowg nalezy tez dokonywac biorgc pod uwage konkretny,
szczegolny rodzaj tresci cyfrowej i tego, czy:

a) nadaje sie do celdw, dla ktoérych zazwyczaj korzysta sie z tresci cyfrowej tego
rodzaju, z uwzglednieniem obowigzujgcych przepisobw prawa, nhorm
technicznych lub dobrych praktyk,

b)wystepuje w takiej ilosci i ma takie cechy, w tym funkcjonalnosc,
kompatybilnosé, dostepnosé, ciggtos¢ i bezpieczenstwo, jakie sg typowe dla
tresci cyfrowej tego rodzaju.
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3. W przypadku niezgodnosci Produktu z umowg (zauwazenia wad Produktu w terminie do
2 lat od daty dostarczenia lub udostepnienia Produktu) Konsumentowi i Klientowi-
Konsumentowi przystuguje prawo zgdania doprowadzenia Produktu do zgodnosci z
umowa, a gdy nie da sie Produktu doprowadzi¢ do zgodnosci z umowag lub gdy bedzie
to potgczone z nadmiernymi trudnosciami lub niemozliwe do realizacji w rozsgdnym
terminie, do zgdania obnizenia ceny lub do odstgpienia od umowy.

4. W przypadku niezgodnosci ustugi cyfrowej lub tresci cyfrowej z umowg Konsumentowi
lub Klientowi-Konsumentowi przystuguje Zzgdanie doprowadzenia tresci lub ustugi
cyfrowej do zgodnosci z umowa.

5. Sprzedawca doprowadza tre$¢ cyfrowg lub ustuge cyfrowg do zgodnosci z umowg w
rozsgdnym czasie od chwili, w ktorej zostat poinformowany przez Konsumenta lub
Klienta-Konsumenta o braku zgodnosci z umowag, i bez nadmiernych niedogodnosci dla
Konsumenta lub Klienta-Konsumenta, uwzgledniajgc ich charakter oraz cel, w jakim sg
wykorzystywane.

6. Koszty doprowadzenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnos$ci z umowg ponosi
Sprzedawca.

7. Jesli doprowadzenie Produktu do zgodnosci z umowg nie jest mozliwe lub wymaga
nadmiernych kosztow po stronie Sprzedawcy lub brak zgodnosci tresci cyfrowej lub
ustugi cyfrowej z umowg wystepuje nadal, mimo ze Sprzedawca probowat doprowadzi¢
Produkt do zgodnosci z umowg lub brak zgodnosci z umowg jest istotny to Konsument
lub Klient-Konsument moze zazgdac obnizenia jego ceny lub odstgpienia od umowy.

8. Przy ocenie nadmiernosci kosztow dla Sprzedawcy uwzglednia sie wszelkie okolicznosci
sprawy, w szczegolnosci znaczenie braku zgodnosci Produktu z umowg, wartosc
Produktu zgodnego z umowg oraz nadmierne niedogodnosci dla Konsumenta lub
Klienta-Konsumenta powstate wskutek zmiany sposobu doprowadzenia Produktu do
zgodnosci z umowa.

9. Konsument lub Klient-Konsument jest zobowigzany do zapoznania sie z Warunkami
technicznymi niezbednymi do korzystania ze Sklepu oraz Produktu, w szczegdlnosci
tresci lub ustugi cyfrowej, o ktérych mowa w dalszej czesci Regulaminu.

10.  Konsument lub Klient-Konsument jest zobowigzany do wspotpracy ze Sprzedawca,
w rozsgdnym zakresie i przy zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla siebie Srodkdéw
technicznych, w celu ustalenia, czy brak zgodno$ci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z
umowag w odpowiednim czasie nie wynika z cech srodowiska cyfrowego Konsumenta lub
Klient-Konsumenta i braku jego kompatybilnosci.

11.  Sprzedawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za niezgodno$¢ z umowa, jesli
najpozniej w chwili zawarcia umowy, Sprzedawca wyraznie poinformowat Konsumenta
lub Klienta-Konsumenta, ze konkretna cecha lub cechy Produktu odbiegajg od wymogow
zgodnosci z umowag, a nastepnie Konsument Iub Klient-Konsument wyraznie
zaakceptowat brak danej cechy lub jej niezgodno$¢, odrebnie dla kazdej takiej cechy
Produktu.

12. Dla Produktow dostarczanych w sposob cigglty odpowiedzialnosé Sprzedawcy trwa przez
caty okres dostarczania Produktu.

13. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje z tytutu niezgodnosci z umowg w ciggu 14 dni od dnia
jej otrzymania, wysytajgc odpowiedz na wskazany przez Konsumenta lub Klienta-
Konsumenta adres e-mail lub adres korespondencyjny, umozliwiajgc mu zapoznanie sie
ze stanowiskiem Sprzedawcy.
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14. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej:

a) imie i nazwisko Konsumenta lub Klienta-Konsumenta, adres, kod pocztowy,

b) nazwe zakupionego Produktu,

c) opis reklamaciji,

d) date ujawnienia sie niezgodnosci Produktu,

e) potwierdzenie dokonania zakupu u Sprzedawcy (do wyboru w zaleznosci od
okolicznosci Konsument lub Klient-Konsument moze przedstawi¢ jeden z
wymienionych: dowdd zakupu, potwierdzenie pfatnosci, e-mail =z
potwierdzeniem przyjecia zamowienia przez Sprzedawce, etc.)

15. W przypadku odstgpienia od umowy z uwagi na wystgpienie niezgodnosci z Umowa,
Sprzedawca moze zgdac zwrotu no$nika materialnego, na ktérym dostarczyt Produkt, w
terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy,
Konsument lub Klient-Konsument obowigzany jest zwréci¢ nosnik niezwiocznie i na koszt
Sprzedawcy, jesli taki trwaty nosnik byt dostarczany do tresci cyfrowe;.

16. Sprzedawca dokona zwrotu Konsumentowi lub Klientowi-Konsumentowi ceny naleznej
wskutek skorzystania z prawa odstgpienia od umowy lub obnizenia ceny niezwiocznie,
nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$swiadczenia Konsumenta lub
Klienta-Konsumenta a o odstgpieniu od umowy lub obnizeniu ceny.

17. Sprzedawca dokonuje zwrotu ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego
uzyt Konsument lub Klient-Konsument, chyba ze wyraznie zgodzit sie on na inny sposéb
zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

§ 12 Ochrona danych osobowych

1.Administratorem danych osobowych podawanych w trakcie korzystania ze Sklepu jest
Sprzedawca.

2.Dane osobowe Kupujgcego sg przetwarzane w celu zawarcia i realizacji zawartej umowy
sprzedazy, w tym w celu dostarczenia Produktu, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.
Podanie danych osobowych w tym celu jest niezbedne.

3.Cele i zakres przetwarzania danych, podmioty, ktorym dane bedg przekazywane, jak i
prawa osob, ktérych dane dotyczg zostaly opisane w Polityce prywatnosci (RODO)
dostepnej na stronie https://maturaneuron.pl/polityka_prywatno%C5%9Bci_rodo

§ 13 Wymagania techniczne niezbedne do korzystania ze Sklepu oraz Produktow i
Ustug

1.Do korzystania ze Sklepu oraz zakupionych Produktéw niezbedne jest posiadanie przez

Kupujgcego:
a) urzagdzenia z dostepem do Internetu (komputer, tablet, telefon);
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b) odpowiednio skonfigurowana przeglagdarka internetowa obstugujgca pliki typu
cookies — Microsoft Edge, Opera, Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome
(zalecane Mozilla Firefox wersja minimum 24.0, Opera od wersji 10, Google
Chrome w wers;ji 28.0 lub nowszej), ktéra zapewnia obstuge plikéw cookie oraz
skryptow JavaScript. Dopuszczalne jest stosowanie innych wersji
przegladarek internetowych, jezeli zapewniajg one petng zgodnos¢ z wersjami
wymienionymi powyze;.
c) aktywne i odpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail, umozliwiajgce
odbieranie wiadomosci pocztowych przez Kupujgcego.
d) dostep do program obstugujgcego rozszerzenie .PDF.
2.Dla bezpieczenstwa korzystania ze Sklepu i jego Produktéw zaleca sie, aby urzadzenie z
ktérego korzysta Kupujgcy posiadato w szczegdlnosci:
a) aktualny system antywirusowy,
b) skuteczng zapore bezpieczenstwa (firewall),
c) zainstalowane dostepne aktualizacje systemu operacyjnego oraz
przegladarki internetowej, ktore dotyczg bezpieczenstwa,
d) aktywowang funkcje akceptacji plikow cookies oraz JavaScript w
przegladarce internetowej,
e) oprogramowanie umozliwiajgce odczyt plikow w formacie .PDF
3.Kupujgcy zobowigzany jest do korzystania z Produktéw oferowanych przez Sprzedawce
w sposoOb zgodny z przepisami obowigzujgcymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
postanowieniami Regulaminu Sklepu online, a takze do niedostarczania tresci
zabronionych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
4.Konsument lub Klient-Konsument jest zobowigzany do wspétpracy ze Sprzedawca, w
rozsgdnym zakresie i przy zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla siebie Srodkéw
technicznych, w celu ustalenia, czy brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z
umowag w odpowiednim czasie wynika nie z cech srodowiska cyfrowego Konsumenta lub
Klient-Konsumenta i braku jego kompatybilnosci.
5.Sprzedawca nie jest odpowiedzialny za niedostosowanie sie Kupujgcego do
przedstawionych powyzej wymagan technicznych koniecznych do wspoétpracy z
systemem teleinformatycznym, z ktérego korzysta. W szczegolno$ci chodzi o przypadki,
gdy Kupujacy Zle skonfigurowat lub w ogdle nie skonfigurowat konta poczty elektroniczne;j
i z tego powodu nie docierajg wiadomosci e-mail od Kupujgcego do Sprzedawcy lub od
Sprzedawcy do Kupujgcego.
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§ 14 Formularz kontaktowy

1. Sprzedawca umozliwia Kupujgcemu wystanie zapytania przez Kupujgcego do
Sprzedawcy za pomocg dedykowanego formularza na stronie Sklepu.

2. Korzystanie przez Kupujgcego z Formularza jest dobrowolne.

3. Poza formularzem Sprzedawca udostepnia Kupujgcemu na stronie Sklepu takze numer
telefonu oraz adres e-mail, na ktory Kupujgcy moze sie skutecznie kontaktowac ze
Sprzedawca.

4. Cele i zakres przetwarzania danych, podmioty, ktorym dane bedg przekazywane, jak i
prawa 0sob, ktorych dane dotyczg zostaty opisane w Polityce Prywatnosci.

§ 15 Prawa autorskie i pokrewne Wydawcy

1. Uczestnikowi zostaje udostepniony arkusz egzaminacyjny oraz schemat oceniania
rozwigzan zadan na zasadzie wytgcznosci.
2. Uczestnik nie staje sie wiascicielem praw autorskich do arkusza oraz schematu oceniania
rozwigzan zadan w momencie jego otrzymania, ani na zadnym innym etapie uczestnictwa.
3. Uczestnik nie jest upowazniony do przekazywania osobom postronnym ani powielania w
jakikolwiek sposob (w tym umieszczania na portalach, forach czy stronach internetowych)
plikéw przekazanych przez Sprzedajgcego.
4. Uczestnik ma mozliwos¢ i prawo dokonania wydrukéw z uzyskanego pliku, o ile odbywa
sie to wylacznie na uzytek wtasny i w ramach zakresu wykazanego w Formularzu
zgtoszeniowym.
5. Wszystkie pliki przekazane przez Sprzedajgcego Uczestnikowi, objete sg ochrong
przewidziang w ustawie z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim i prawach pokrewnych i
mogg by¢ uzywane wytgcznie na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
6. Uczestnik ma obowigzek korzystaC¢ z pliku wytgcznie na wiasny uzytek zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i niniejszym regulaminem.
7. Uczestnik nie jest uprawniony do:
a. rozpowszechniania pliku w formie elektronicznej, w catosci lub we fragmentach.
b. rozpowszechniania tresci pliku po jego wydrukowaniu w catosci lub we
fragmentach (takze opracowan wydruku) poza zakresem wykazanym w Formularzu
zgtoszeniowym.
c. utrwalania Ilub zwielokrotniania plikow (tworzenia kopii) w celu ich
rozpowszechniania.
d. komercyjnego wykorzystywania pliku.
e. komercyjnego wykorzystywanie tresci pliku.
f.wprowadzania jakichkolwiek zmian w tresci pliku.
g. zmiany nazwy pliku (domysinie: ,A_XX202Y oraz ,SM_XX202Y”, gdzie XX —
oznacza miesigc publikacji, a Y — ostatnia cyfre roku publikaciji).
h. w przypadku wydruku, do jego ponownego przedruku, zmiany tresci czy
udostepniania osobom nieuprawnionym.
8. Uczestnik jest zobowigzany do dbania o to, aby pod jego nieobecnos¢ osoba lub osoby
nieuprawnione (tj.: kazda inna osoba poza Uczestnikiem) nie korzystaty z plikow.
9. Uczestnikowi zabrania sie podejmowania czynnosci zwigzanych z deszyfracjg pliku i / lub
zmiang jego formatu (domysinie: .pdf).
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10. W przypadku wykrycia przez Sprzedajgcego naruszen ze strony Uczestnika,
Sprzedajgcy ze skutkiem natychmiastowym wyklucza jego dalszy udziat, bez ostrzezenia.
11. W przypadku wykrycia przez Sprzedajgcego naruszen ze strony Uczestnika, tamigcego
zasady § 15 Sprzedajacy bedzie dochodzi¢ swoich praw oraz moze skorzystaé z roszczen
wynikajgcych z ustawy z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

12. Zadania egzaminacyjne z arkusza prébnej matury z biologii mozna konsultowa¢ z innymi
nauczycielami.

13. Uczestnik jest zobligowany do nieudostepniania w jakiejkolwiek formie i postaci, catosci
jak i fragmentéw schematu oceniania rozwigzanh zadan, zwfaszcza uczniom.

§ 16 Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Sklepu online zastosowanie
majg w szczegolnosci odpowiednie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego, a takze majgce zastosowanie przepisy prawa UE.

2. Konsument posiada takze uprawnienie do przekazania sporu do podmiotu uprawnionego
do pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich zgodnie z ustawg o
pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich (Dz.U.2016.1823 z dnia
2016.11.09) bez uszczerbku dla mozliwosci wytoczenia powddztwa przed sgdem
powszechnym.

3. Kupujacy mogg uzyskac¢ nieodptatnie dostep do Regulaminu Sklepu online w kazdym
czasie na stronie Sklepu oraz sporzgdzi¢ jego wydruk.

4. Niniejszy Regulamin Sklepu online wchodzi w zycie z dniem opublikowania go na stronie
internetowej Sprzedawcy.

5. O kazdej planowanej zmianie Regulaminu Sprzedawca powiadomi Kupujgcych drogg
mailowg, wysytajgc tres¢ zmienionego Regulaminu na co najmniej 14 dni przed jego
wejsciem w zycie, na adresy Kupujgcych, ktore posiada, a nadto umiesci na stronie
Sklepu, z odpowiednim wyprzedzeniem, stosowng adnotacje.

6. Osoba akceptujgca Regulamin uczestnictwa w prébnej maturze z biologii oswiadcza, ze
zapoznata sie z nim i akceptuje w niezmienionej formie wszystkie jego punkty i
podpunkty.

7. Do punktéw i podpunktow zawartych w tym Regulaminie nie przystuguje zgtoszenie
zazalenia.

8. Regulamin moze zosta¢ zaakceptowany jedynie w niezmienionej formie.

9. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu za podaniem tego do
wiadomosci publicznej.

10. Sprzedajgcy nie moze zmieni¢ Regulaminu w trakcie trwania naboru i najblizszej,
nastepujgcej po nim sesji.
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§ 17 Zastrzezenia

1. Produkty sg w petni zoptymalizowane do wersji elektronicznej (.pdf). Wydruk moze
odbiegac¢ od prezentowanego wygladu w wersji elektronicznej. Pliki zaleca sie otwierac za
posrednictwem programéw komputerowych obstugujgcych rozszerzenie plikow .pdf w
najnowszej wersji programu, zgodnie z wytycznymi wydawcy programu.

2. W przypadku problemow zwigzanych z odczytem plikéw zaleca sie zapoznanie z Pomocg
Techniczng lub kontakt pod adresem e-mail: info@maturaneuron.pl

3. Jakakolwiek zbieznos¢ zadan, co do ich konstrukcji, formy czy tresci, jak i zasad oceniania
do materiatébw publikowanych przez Centralng Komisje Egzaminacyjng, jak i inne
wydawnictwa czy osrodki dydaktyczne jest przypadkowa i wynika z naturalnej zbieznosci
materiatu w kontekscie zakresu wymagan egzaminacyjnych lub podstawy programowe;.
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