Preambuta

Standardy ochrony dzieci stanowig realizacje obowigzku prawnego dot.
wprowadzenia w szkole standardow ochrony matoletnich (ustawa z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich — Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Naczelng zasadg wszystkich dziatan jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Kazde dziecko jest traktowane z szacunkiem oraz
uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Realizujgc te cele, dziatamy w ramach
obowigzujgcego prawa oraz swoimi kompetencjami.

Niniejsze standardy dotyczg prowadzenia wytgcznie zdalnych (online),
indywidualnych zaje¢ (korepetycji) w ramach dziatalnosci gospodarcze;j
NEURON-matura z biologii. Sebastian Karczmarczyk, ul. Sandomierska 210A,
37-450 Stalowa Wola, NIP: 8652573571, REGON: 385978581 (dale;j:
Prowadzacy).

ROZDZIAL |. PODSTAWY PRAWNE

Akty i dokumenty na podstawie, ktorych oparte sa Standardy Ochrony
Matoletnich:

e Kodeks rodzinny i opiekunczy z dnia 25 lutego 1964 r. (Dz. U. 1964 Nr 9 poz.
59);

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i
opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606); 1.3.
Miedzynarodowe

e Konwencja o ochronie dzieci przed seksualnym wykorzystaniem,
niegodziwym traktowaniem w celach seksualnych, 25.10.2007, Lanzarote.

e Konwencja o ochronie praw dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne
Narodow Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.



ROZDZIAL Il. DEFINICJE
Osoby dotkniete krzywda lub niewtasciwym zachowaniem

e 0soba pokrzywdzona — osoba fizyczna lub prawna, ktérej dobro prawne
zostato bezposrednio naruszone lub zagrozone przez przestepstwo (art. 49 §1
k.p.k.).

e 0soby pokrzywdzone przemocg w rodzinie — osoby najblizsze, inne osoby
pozostajgce w statym Iub przemijajgcym stosunku zaleznosci od osoby
stosujgcej przemoc (art. 115 §11 Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie).

e skarzgcy — kazda osoba sktadajgca skarge, ktéra moze zawiera¢ zarzut,
podejrzenie, obawe lub zgtoszenie naruszenia prawa.

e pozwany — osoba, na ktérg ztozono skarge.
e oskarzony — osoba, ktorej postawiono zarzuty karne.

e przestepca seksualny — osoba, ktora przyznata sie do wykorzystania
seksualnego lub ktérej odpowiedzialnos¢ za wykorzystanie zostata orzeczona
przez wiasciwy sad.

Formy przemocy wobec dziecka

e przemoc fizyczna to przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje fizycznej
krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku
dziatania badz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby
odpowiedzialnej za dziecko. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze byc¢
czynno$cig powtarzalng lub jednorazowa.

e przemoc psychiczna i emocjonalna to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa
interakcja wobec dziecka, obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania.

¢ zaniedbywanie dziecka to chroniczne Ilub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych/psychicznych powodujgce zaburzenia jego
zdrowia i/lub trudnos$ci w rozwoju.

e narazenie na przemoc w rodzinie — forma psychicznego znecania sie nad
dzieckiem, w ktérej dziecko jest obecne — styszy lub widzi — gdy inny cztonek
rodziny doswiadcza przemocy.

e wykorzystywanie seksualne dziecka — wigczanie dziecka w aktywnosc¢
seksualng, ktorej nie jest ono w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig
Swiadomej zgody i/lub na ktdérg nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzic¢
sie w wazny prawnie sposob i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub
obyczajowymi danego spoteczenstwa.



1.

e przemoc rowiesnicza — dziecko doswiadcza réznych form przemocy ze strony
réwiesnikow, bezposrednio lub z uzyciem technologii komunikacyjnych. Ma
miejsce wtedy, gdy dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci lub
krzywdy (intencjonalnos¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnos¢), a
ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcow.

ROZDZIAL Illl. ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
MALOLETNIM A PROWADZACYM, A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA

NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH

Prowadzacy zobowigzany jest do nawigzywania i ksztattowania bezpiecznych
relacji z matoletnimi, w tym do przestrzegania zasad, takich jak:

a.

dziatania dla dobra matoletnich i w ich najlepszym interesie, a przede
wszystkim traktowania ich z szacunkiem oraz cierpliwoscig, tak aby
uwzglednia¢ ich godnosci i potrzeb oraz docenia¢ i szanowa¢ wkiadu
matoletnich w podejmowane przez nich samych dziatania,

powstrzymania sie od jakichkolwiek zachowan niedozwolonych wobec
matoletnich,

kazdorazowego rozwazenia czy reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec
matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i
sprawiedliwe wobec innych matoletnich,

. zachowywania sie w sposoéb transparentny,

uwzgledniania oczekiwan matoletniego przy podejmowaniu decyzji jego
dotyczacych oraz informowania go o dotyczgcych go decyzjach,

wystuchania matoletniego, ktory czuje sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji,
oraz odpowiedniej reakcji i/lub pomocy matoletniemu,

g. poszanowania prawa matoletniego do prywatnosci,

h. w przypadku koniecznosci odstgpienia od zasady poufnosci dla dobra

dziecka — niezwiocznego wyjasnienia matoletniemu przyczyn takiego
dziatania,

w przypadku koniecznosci porozmawiania z matoletnim na osobnosci —
zostawienia uchylonych drzwi do pomieszczenia i zadbania, aby by¢ w
zasiegu wzroku innych, badz zapewnienia obecnosci innego czionka
personelu podczas takiej rozmowy,

réwnego traktowania matoletnich,
przestrzegania zasady bezpiecznego kontaktu fizycznego z matoletnim,

przestrzegania obowigzujgcych przepisow prawa chronigcych matoletnich i
niniejszych Standarddw.



2. W celu przestrzegania zasady bezpiecznego kontaktu fizycznego z matoletnim
Prowadzgcy zobowigzany jest wzig¢ pod uwage, ze:

a.

Istniejg sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢
stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu — jest odpowiedzig na
potrzeby matoletniego w danym momencie, uwzglednia jego wiek, etap
rozwojowy, ptec, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna wyznaczyc¢
uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego matoletniego moze byc¢
nieodpowiednie wobec innego. Nalezy kierowa¢ sie whlasnym
profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje
matoletniego.

Prowadzacy jest zobowigzany do zachowania szczegdlnej ostroznosci
wobec matoletnich, co do ktérych ma wiedze, ze doswiadczyli oni naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie
doswiadczenia mogg czasem sprawi¢, ze matoletni bedzie dgzy¢ do
nawigzania niestosownych bgdz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z
dorostymi. W takich sytuacjach Prowadzgcy powinien reagowac
z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc matoletniemu zrozumie€ znaczenie
osobistych granic.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze byc¢ niejawny bgdz ukrywany,
wigzac sie z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

3. Do zachowan niedozwolonych wobec matoletnich nalezg w szczegolnosci:

a.

stosowanie wobec matoletnich przemocy w jakiejkolwiek formie, w
szczegolnosci bicie, szturchanie, popychanie, naruszanie integralnosci
fizycznej matoletniego,

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie matoletniego,

podnoszenie na matoletniego gtosu (krzyk) — w sytuacji innej niz wynikajgca
z bezpieczenstwa matoletniego lub innych matoletnich,

. ujawnianie  informacji  dotyczgcych  matoletniego  wobec  0séb

nieuprawnionych,

zachowywanie sie w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny, w tym
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletniego, relacji wiadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

faworyzowanie niektérych matoletnich,

. przyjmowanie przez Prowadzgcego prezentow od matoletniego lub jego

rodzicow/opiekunéw matoletniego,



h. nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych lub sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze
(obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
matoletnim tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzgledu na ich forme),

i. proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych lub nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywanie ich w obecnosci matoletnich.

j- wszelkie formy okazywania niechcianej czutosci.

ROZDZIAL IV. ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W
SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI O
KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

1. Prowadzacy zobowigzany jest do rozpoznawania i reagowania na czynniki
ryzyka oraz symptomy krzywdzenia matoletnich.

2. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego:

a. w kazdym przypadku stwierdzenia uszkodzen ciata matoletniego w zwigzku
z podejrzeniem krzywdzenia badz zagrozenia zdrowia lub zycia
matoletniego w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia, a takze w kazdym
innym przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego (w tym znecania sie fizycznego lub psychicznego) -
Prowadzgcy niezwtocznie zgtasza podejrzenie  krzywdzenia do
odpowiedniej placowki, w tym sktada zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego (do prokuratury lub policiji)
bgdz zawiadomienia sgdu opiekunczego.



ROZDZIAL V. PROCEDURA |1 OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKLADANIE
ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE
MALOLETNIEGO, ZAWIADAMIANIE SADU OPIEKUNCZEGO

1. Za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego i zawiadamianie sgadu opiekunczego odpowiedzialny jest
Prowadzacy.

2. W kazdym przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, Prowadzgcy niezwtocznie:

a. informuje rodzica / opiekuna matoletniego o istnieniu podstaw do ztozenia
zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego bgdz zawiadomienia sgdu opiekunczego, oraz:

b. zgtasza podejrzenie krzywdzenia do odpowiedniej placéwki, w tym sktada
zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego (do prokuratury lub policji) badZz zawiadomienie do sadu
opiekunczego.

ROZDZIAL VI. ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW

1. Prowadzgcy dokonuje oceny niniejszych Standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami.

2. Whnioski z przeprowadzonej oceny, o ktérej mowa w pkt 1, podlegajg
pisemnemu udokumentowaniu.

ROZDZIAL VII. ZASADY | SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOM ALBO
OPIEKUNOM PRAWNYM LUB FAKTYCZNYM ORAZ MALOLETNIM
STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA SIE Z NIMI | ICH STOSOWANIA

1. Standardy oraz zmiany do Standardéw udostepnia sie rodzicom / opiekunom
oraz matoletnim do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania poprzez ich
udostepnienie na stronie internetowej https://maturaneuron.pl/neuron-

korepetycije



https://maturaneuron.pl/neuron-korepetycje
https://maturaneuron.pl/neuron-korepetycje

1.

1.

ROZDZIAL VIIl. OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE

ZGLOSZEN O ZDARZENIACH ZAGRAZAJACYCH MALOLETNIEMU |

UDZIELENIE MU WSPARCIA

Za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i
udzielenie mu wsparcia jest Prowadzacy.

ROZDZIAL IX. SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY
PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB ZGLOSZONYCH
INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU

MALOLETNIEGO

. Prowadzacy zobowigzany jest dokumentowac i przechowywac ujawnione lub

zgtoszone incydenty lub zdarzenia zagrazajgce dobru matoletniego, w
szczegolnosci w postaci notatek.

. Prowadzacy zobowigzany jest przechowywac kopie ztozonych przez niego

zawiadomien do odpowiedniej placéwki, w tym zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego i zawiadomien do sgdu
opiekunczego.

ROZDZIAL X. SZACUNEK W KONTAKTACH WIRTUALNYCH | ZAKAZ

CYBERPRZEMOCY RESPEKTOWANY PRZEZ UZYTKOWNIKOW

INTERNETU:

W Internecie:

a.

szanuj innych i traktuj ich tak, jak chcesz, by traktowali Ciebie — dotyczy
to wszystkich typow Twojej aktywnosci w sieci. Po drugiej stronie ekranu
jest drugi cztowiek.

pamietaj, ze cyberprzemoc czesto zaczyna sie od tzw. ,niewinnych
zartow”. Nie kazdy ma takie samo poczucie humoru. Uwazaj na to, co
piszesz i co publikujesz, w Internecie nic nie ginie. W Swiecie wirtualnym
tatwo poruszy¢ lawine wzajemnych niecheci, co moze doprowadzi¢ do
konkretnej formy przemocy.

nie udostepniaj kontaktéw do innych osoéb (telefonicznych, mailowych)
bez ich zgody.

. dbaj o swoj oraz innych wizerunek w sieci — nie publikuj wrazliwych

danych, powierzonych ci informacji oraz zdjec¢ i filméw o$mieszajgcych
innych. Szanuj ich prywatnosc.

chron intymnos¢ swojg i innych. Nie wysytaj i nie udostepniaj zdjec lub
filmow, ktore by jg naruszaty.

sprzeciwiaj sie hejtowi, sam nie publikuj obrazajgcych i agresywnych
komentarzy oraz reaguj, gdy zauwazysz, ze kto$ jest ponizany w
Internecie. Nie przesytaj dalej oSmieszajgcych wiadomosci. Zgto$ takie
dziatania odpowiednim osobom.

. nie prowokuj innych do niepotrzebnych, nieuzasadnionych kitétni.



h. nie wykluczaj swoich réwiesnikéw z grup w mediach spotecznosciowych
z powodu swoich prywatnych niecheci.

i. nie podszywaj sie w Internecie pod inne osoby. Takie zachowanie w
cyberprzestrzeni jest kradziezg tozsamosci. To jest przestepstwo.

j- jezeli zauwazysz, ze kto$s nie wylogowat sie ze swojego konta, nie
wykorzystuj tej sytuacji do dziatan, ktore przyniostyby mu szkode, ale
zyczliwie poinformuj go o jego nieuwadze.

k. pamietaj, ze grozby, pomdwienia, nawotywanie do nienawisci,
przesladowanie, osmieszanie w cyberprzestrzeni takze sg karalne.
Twoje dziatania w sieci nie sg anonimowe.

ROZDZIAL XI. ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z
DOSTEPEM DO SIECI INTERNET ORAZ PROCEDURY OCHRONY DZIECI
PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ

1.

UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

Podczas zaje¢ osobiste urzgdzenia elektroniczne matoletnich powinny by¢
wytaczone lub wyciszone, oprocz urzgdzen elektronicznych koniecznych do
odbywania zaje¢ w formie zdalne;.

. Korzystanie przez matoletnich z Internetu za posrednictwem osobistych

urzgdzen elektronicznych matoletnich odbywa sie na ryzyko rodzica / opiekuna
matoletniego, ktory udostepnit matoletniemu urzgdzenie z dostepem do
Internetu.

. Rodzic / opiekun matoletniego, ktory udostepnit mu urzgdzenie z dostepem do

Internetu, zobowigzany jest zapewni¢ ochrone matoletniego przed tresciami
szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.
Rodzic / opiekun matoletniego ma obowigzek informowania matoletniego o
zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

4. W czasie zaje¢ matoletnim nie sg udostepniane tresci szkodliwe.

1.

ROZDZIAL XIl. DZIALANIA OBOWIAZKOWE W PRZYPADKU
STWIERDZENIA KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Podstawg udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu jest podmiotowy kontakt (w
tym nie zmuszanie go do potwierdzenia naszych podejrzen) oraz zapewnienie
mu bezpieczenstwa, najlepiej we wspotpracy z rodzicami lub, jesli nie jest to
mozliwe — poprzez interwencje prawng oraz dziatania instytucjonalne.

. Zasadg udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu jest wspodtpraca zespotowa

(ograniczona jednak, ze wzgledu na zachowanie dyskrecji, do oséb pracujgcych
z dzieckiem z wigczeniem w to tzw. ,0soby zaufania”) oraz interdyscyplinarna.

. Podejmowane dziatania powinny opierac sie na diagnozie dziecka i jego sytuacji,

powinny by¢ monitorowane i prowadzone do czasu uzyskania poprawy sytuacji
dziecka.



4. Dziatania Prowadzgcego nie konczg sie zatem z chwilg nawigzania wspotpracy
z rodzing dziecka lub przekazania zawiadomienia odpowiednim stuzbom.
5. Prowadzacy zawsze podejmuje dziatania zgodne z posiadanymi kompetencjami.

Uwagi koncowe

1. Zasady przetwarzania przez Prowadzgcego danych osobowych matoletnich
(w tym ich wizerunku) okreslone sg w obowigzujgcych przepisach, a takze
w tresci Polityki Prywatnosci:

https://maturaneuron.pl/polityka prywatno%C5%9Bci rodo

2. Prowadzacy nie rozpowszechnia wizerunku matoletnich bez zgody rodzica /
opiekuna matoletniego, a w przypadku matoletnich, ktorzy ukonczyli 13 lat,
takze bez zgody samego matoletniego.

3. Zgoda nie jest wymagana w przypadku wizerunku osoby stanowigcej jedynie
szczegot catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza.


https://maturaneuron.pl/polityka_prywatno%C5%9Bci_rodo

